EuRegio Salzburg- Berchtesgadener Land- Traunstein
Sagewerkstralle 3| D-83395 Freilassing

EINLADUNG ZUM EUREGIO ETOURISM FORUM
fur Gastgeber, Touristiker und Gemeinden

Effektiver Einsatz von Informations- und
Kommunikationstechnologien im Tourismus!

Sehr geehrte Damen und Herren,

das Internet verandert den Reisemarkt nachhaltig. So surfen immer mehr Menschen heute
im Internet, bevor Sie eine Reise antreten. Sie informieren sich Uber das Reiseziel,
Unterkiinfte, mogliche Freizeitaktivitdten oder das Verkehrsmittel, das sie benutzen wollen.
Auch die Buchung von Leistungen direkt tber Internet wird immer beliebter und wenn
Touristen schon nicht online buchen, dann stellen sie E-Mail Anfragen und erwarten rasche,
umfassende und professionelle Antworten.

Durch den Einsatz dieser neuen Informations- und Kommunikationstechnologien erfahren
Destinationen und ihre Leistungstrager zahlreiche Mdglichkeiten und Chancen, die
Leistungs- und Wettbewerbsfahigkeit zu optimieren (dies gilt insbesondere fur KMUs) und
neue Zielgruppen und Markte zu erschlieBen. Die Notwendigkeit Betriebe jetzt auf die
Herausforderungen des eTourism vorzubereiten - um im kiinftig globalen

Diese aktuellen Entwicklungen am Tourismusmarkt und in der Technik haben wir zum
Anlass genommen, fir Sie die bayerisch-Salzburger Veranstaltungsreihe ,EuRegio —
eTourism Forum*“ zu organisieren. Auf dem Programm stehen Vortrage und Workshops mit
hochkarétigen Referentinnen. Die Bandbreite der behandelten Themen reicht von den
Einfihrung ins Internet, tber Mdglichkeiten fur Betriebe und Regionen sich am Online-Markt
gut aufzustellen, Gber Chancen im elektronischen Marketing in Zeiten von google bis hin
mobilen Tourismusinformationsgeraten. Detailprogramm unter www.etourism-forum.org. Um
Ihr Know-How zu starken bieten wir 5 Module & 1 Abschlussveranstaltung an, an denen Sie
kostenlos teilnehmen kénnen.

Um Anmeldung unter www.etourism-forum.org (ab 1. August) wird ersucht!

Wir freuen uns auf lhr Kommen!

Mit freundlichen GriiRen!

Fur das Projektteam

Brennpunkt eTourism ist Gemeinschaftsprojekt folgender Partner
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+ Geftirdert von der Europsischen Union mit Mitteln aus dem Europdischen Fonds fiir Regionale Entwicklung EFRE (INTERREG)



